
  
 

  

  
  

Результаты работы по рассмотрению обращений и личному
приему за 1 полугодие 2023 года

  

В 1 полугодии 2023 года в следственном управлении рассмотрено 1 846 обращений, что на
30,2 % меньше показателей аналогичного периода прошлого года (2 643), в том числе по
существу – 1 132 или 61,3 % (1 пг. 2022 г. – 1 896 или 71,7%).

Наибольшее количество обращений разрешено по существу в отделах по расследованию особо
важных дел (274), в отделе по приему граждан и документационному обеспечению (226), в
первом контрольно-следственном отделе (96), в СО по Индустриальному району г. Ижевска
(84), СО по Первомайскому району г. Ижевска (76), в СО по Устиновскому
району                               г. Ижевска (70).  

Меньше всех разрешено обращений в Камбарском (4) и Игринском МСО (13). 

8 обращений, из числа рассмотренных по существу, отклонено (0,8%), на 1 122 обращения
(99,1%) даны разъяснения, по 2 обращениям (0,1%) доводы заявителей признаны
обоснованными и удовлетворены. Каждое четвертое из поступивших обращений (554)
направлено по подведомственности, из них в органы прокуратуры – 176, в другие ведомства –
378.

Из числа рассмотренных 376 обращений поступили по вопросам разрешения сообщений о
преступлениях (1 пг. 2022 г. – 444), 435 – по вопросам следствия (1 пг. 2022 г. – 839).

385 обращений поступило в Интернет-приемную следственного управления (1 пг. 2022 г. –
412); 45 – через официальную страницу следственного управления в социальной сети
«ВКонтакте» (1 пг. 2022 г. – 66);  53 – по «телефону доверия» следственного управления
(1 пг. 2022 г. – 46); 26 – на телефонную линию «Ребенок в опасности» (1 пг. 2022 г. – 34); 3 –
на телефонную линию по защите прав предпринимателей (1 пг. 2022 г. – 5); 1 – на телефонную
линию для участков специальной военной операции, мобилизованных военнослужащих и
членов их семей (1 пг. 2022 г. – 0, телефонная линия работает с октября 2022 года); на
телефонную линию для жителей новых субъектов Российской Федерации и Украины
обращения не поступали (1 пг. 2022 г. – 2, телефонная линия работает с июня 2022 года); 2 – в
приемную Председателя Следственного комитета Российской Федерации в следственном
управлении (1 пг. 2022 г. – 10).
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Уменьшилось число обращений, поступивших в следственное управление из центрального
аппарата СК России. Всего поступило 430 обращений, что на 27,2 % меньше показателя 1
полугодия 2022 года (591).

В следственные управления Следственного комитета по субъектам Российской Федерации
направлены для рассмотрения 49 обращений (1 пг. 2022 г. – 40).

Высокая результативность отмечается в работе по личному приему граждан. Сотрудниками
аппарата и следственных подразделений на местах принято 2 519 заявителей (1 пг. 2022 г. –
2 307), из них 1 074 – руководителями территориальных следственных органов (1 пг. 2022 г. –
1 238). Наибольшее число граждан принято на личном приеме руководителями Воткинского
МСО (178), Балезинского МСО (168) и СО по Первомайскому и Ленинскому районам г.
Ижевска (по 164). Лично руководителем следственного управления принят 281 заявитель
(АППГ – 164).

Увеличилось на 26 % количество жалоб, рассмотренных в порядке ст.124 УПК РФ (с 96 до
121), из них 53 – по вопросам разрешения сообщений о преступлениях (1 пг. 2022 г. – 38), 68 –
по вопросам предварительного следствия (1 пг. 2022 г. – 58). Во всех случаях в
удовлетворении жалоб отказано (1 пг. 2022 г. – 0).

Судами республики в порядке ст. 125 УПК РФ рассмотрено 50 жалоб на действия
(бездействие) и решения должностных лиц следственного управления (1 пг. 2022 г. – 74), в
том числе 25 – по вопросам разрешения сообщений о преступлениях (1 пг. 2022 г. – 37), 25 – 
по вопросам предварительного следствия (1 пг. 2022 г. – 37). Судом удовлетворена 1 жалоба (1
пг. 2022 г. – 2).
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