
  
 

  

  
  

Рассмотрение обращений и личный прием за 9 месяцев 2022
года

  

За 9 месяцев 2022 года в следственном управлении рассмотрено 4 089 обращений, что на 25,4
% выше показателей аналогичного периода прошлого года (3 260), в том числе по существу –
2 904 или 71 % (АППГ – 2 017).
В территориальных следственных подразделениях наибольшее количество обращений
рассмотрено СО по Первомайскому району г. Ижевска – 181, СО по Индустриальному району
г. Ижевска – 155, СО по Устиновскому району г. Ижевска – 109. Наименьшее число
обращений рассмотрено в Игринском МСО – 10 и Камбарском МСО – 3.
Из числа рассмотренных обращений (2 867) более 70 % обращений рассмотрены в аппарате
следственного управления, в том числе 1 630 – в отделе по приему граждан и
документационному обеспечению, 758 – вторым отделом по расследованию особо важных дел,
321 – в первом контрольно-следственном отделе, 141 – первым отделом по расследованию
особо важных дел.
Из числа рассмотренных по существу 14 обращений отклонено (АППГ – 73), на 2 886
обращений (АППГ – 1 941, или 99,4 %) даны разъяснения. 982 или каждое четвертое из
поступивших обращений (АППГ – 944) направлено по подведомственности (в органы
прокуратуры – 261 (АППГ – 273), в другие ведомства – 721 (АППГ – 671).
Из числа рассмотренных 671 обращение поступило по вопросам разрешения сообщений о
преступлениях (АППГ – 893), 1 338 – по вопросам следствия (АППГ – 616).
Разрешено 106 повторных обращений, во всех случаях доводы заявителей признаны
необоснованными и отклонены (АППГ – 51), в том числе 18 повторных обращений,
поступивших на имя Председателя СК России (АППГ – 6).
Удовлетворено обращений по существу – 4 (АППГ – 3).
794 обращения поступило в Интернет-приемную следственного управления (АППГ – 454).
За 9 месяцев 2022 года по «телефону доверия» поступило 90 сообщений (АППГ – 89), из них
зарегистрировано 77 значимых сообщений (АППГ – 65), в 12-ти случаях позвонившим
гражданам даны устные разъяснения (АППГ– 24). Из общего числа зарегистрированных
обращений 49 направлены по подведомственности (10 – в органы прокуратуры, 32 – в органы
внутренних дел, 7 – в иные ведомства), 1 по территориальной принадлежности, 19 обращений
рассмотрены по существу с направлением ответов заявителям, 1 обращение оставлено без
рассмотрения по рапорту, 5 обращений находятся на остатке по состоянию на отчетную дату, 3
обращения зарегистрировано в КРСП (в одном случае возбуждено уголовное дело, во втором
случае принято решение о направлении материала проверки по подследственности в
следственное управление СК России по Воронежской области, по третьему сообщению
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проверка продолжается).
За 9 месяцев 2022 года по телефонной линии «Ребенок в опасности» поступило 48 сообщений
(АППГ – 52), из них зарегистрировано 35 значимых обращения (АППГ – 29), в 13-ти случаях
позвонившим даны устные разъяснения (АППГ – 23). По результатам рассмотрения 23
направлены по подведомственности, 2 по территориальной принадлежности, 3 рассмотрено по
существу, 7 поступивших сообщений зарегистрированы в КРСП и по ним организована
процессуальная проверка (в четырех случаях в возбуждении уголовного дела отказано, в
одном случае возбуждено уголовное дело, два направлено по подследственности).
За 9 месяцев 2022 года на телефонную линию для приема и экстренного реагирования на
сообщения представителей бизнеса, подвергшихся давлению, а также для записи их на личный
прием, поступило 6 обращений (АППГ - 6). Поступившие обращения не содержали доводов о
нарушении прав представителей бизнеса и рассмотрены в порядке Федерального закона от
02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
По телефонной линии «Для беженцев из Донецкой, Луганской народных республик и
Украины» поступило 2 обращения, которые рассмотрены в порядке Федерального закона от
02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
Сотрудниками аппарата и следственных подразделений на местах принято 3 083 заявителя
(АППГ – 3 145), из них 1 467 – руководителями территориальных следственных органов
(АППГ – 1 622). Наибольшее число граждан принято на личном приеме руководителями
Балезинского МСО (215) и Завьяловского МСО (212).
При этом количество граждан, принятых руководством следственного управления возросло с
577 до 694. Лично руководителем следственного управления принято 285 граждан (АППГ –
271). Количество граждан, принятых заместителями руководителя следственного управления
существенно увеличилось со 306 до 409.
Количество жалоб, рассмотренных в порядке ст. 124 УПК РФ осталось на прежнем уровне –
180 (АППГ – 183), из них 51 – по вопросам разрешения сообщений о преступлениях (АППГ –
88), 129 – по вопросам предварительного следствия (АППГ – 95). Жалобы не удовлетворялись
(АППГ – 2).
Судами республики в порядке ст. 125 УПК РФ рассмотрено 97 жалоб на действия
(бездействие) и решения должностных лиц следственного управления (АППГ – 52), в том
числе 52 – по вопросам разрешения сообщений о преступлениях (АППГ – 39), 45 – по
вопросам предварительного следствия (АППГ – 13). Судом удовлетворены 3 жалобы (АППГ –
2).
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