
  
 

  

  
  

Рассмотрение обращений и личный прием граждан за 9
месяцев 2021 года

  

За 9 месяцев 2020 года в следственном управлении рассмотрено 2 503  обращения, что на
уровне показателей АППГ (2 492), из них по существу – 1 525, или 60,9% (АППГ-1 647 или
66%).

Наибольшее количество обращений рассмотрено в Сарапульском МСО – 191, Воткинском
МСО – 159, в Октябрьском МСО – 119. Наименьшее число обращений разрешено в
Игринском  – 36 и Камбарском МСО – 14. 

Из числа рассмотренных обращений – 2 503, или 48% рассмотрено в аппарате следственного
управления (1 212), в том числе 686 – в отделе по приему граждан и документационному
обеспечению, 284 – в отделе процессуального контроля.  

Из числа рассмотренных 88 обращений, или 5,7%, отклонено (АППГ-83), на 1 434 обращения
даны разъяснения (АППГ-1 561). Третья часть обращений из числа рассмотренных (791),
направлена по подведомственности (в органы прокуратуры – 208, в другие ведомства – 583),
722 обращения направлены в территориальные следственные отделы. 

930 обращений, или 60,9%, из числа рассмотренных по существу, касались  вопросов
разрешения сообщений о преступлениях и расследования уголовных дел в следственных
подразделениях следственного управления. В остальных случаях заявители обжаловали
действия должностных лиц органов внутренних дел, судебных приставов-исполнителей,
действия и решения органов местного самоуправления, сообщали о допущенных фактах
нарушений законодательства управляющими компаниями и др.

Разрешено 40 (АППГ-37) повторных жалоб и обращений, во всех случаях доводы заявителей
признаны необоснованными и отклонены.

На    40 % снизилось число обращений, поступивших в следственное управление из
центрального аппарата СК России, с 461 до 272 (с повторными).

По результатам рассмотрения обращений и жалоб доводы троих заявителей удовлетворены
(АППГ-3). Все заявители обжаловали решения об отказе в возбуждении уголовного дела.
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В условиях распространения коронавирусной инфекции на протяжение всего года
наблюдается увеличение количества обращений, поступивших в Интернет-приемную
следственного управления – 463 (АППГ-333, +39%). Из них 108 рассмотрено по существу, 137
– направлено по подведомственности, 15 – в следственные управления Следственного
комитета по субъектам Российской Федерации.

По «телефону доверия» поступило 63 сообщения (АППГ – 47), из них зарегистрировано 48
значимых сообщений (АППГ-42), в 15-ти случаях позвонившим гражданам даны устные
разъяснения (АППГ-5).

По телефонной линии «Ребенок в опасности» зафиксировано 5829 соединений, при этом
поступило 37 значимых обращений (за АППГ-32). По существу рассмотрено 1 обращение. По
3 обращениям зарегистрирован рапорт в порядке ст.143 УПК РФ и проведены процессуальные
проверки (в возбуждении уголовного дела в каждом случае отказано). 29 обращений
направлено по подведомственности (17 – в органы внутренних дел, 3 – в другие ведомства), 2
по территориальной принадлежности. Одно обращение не содержало сведений о признаках
преступлений и оставлено без рассмотрения, одно обращение находится на рассмотрении.

Снизилось число жалоб, рассмотренных в порядке ст. 124 УПК РФ, со 151  до 133 (-12%), из
них 62 (АППГ-92) – по вопросам разрешения сообщений о преступлениях, в том числе 59
(АППГ-80) – на решения об отказе в возбуждении уголовного дела. По вопросам
предварительного следствия разрешена 71 жалоба (АППГ-59). Принято решение об
удовлетворении одной жалобы (АППГ-0).

Число жалоб, рассмотренных за 9 месяцев текущего года судами республики в порядке ст. 125
УПК РФ на действия (бездействие) и решения должностных лиц следственного управления,
снизилось с 41 до 38. В большинстве случаев – 32 (АППГ-35) обжалованы действия и решения
при приеме, регистрации и проверке сообщений о преступлениях (в том числе обжаловано28 
постановлений об отказе в возбуждении уголовного дела (АППГ-20)). По вопросам
предварительного следствия рассмотрено 6 жалоб (АППГ-4). 

Судами республики по результатам рассмотрения в порядке ст. 125 УПК РФ удовлетворены 2
жалобы: жалоба на решение об отказе в возбуждении уголовного дела о фальсификации
доказательств по гражданскому делу участвующими лицами; жалоба на решение об отказе в
возбуждении уголовного дела в отношении должностных лиц сельхозпредприятия по ст. 204
УК РФ.

В текущем году эффективность личного приема граждан возросла. Так, число принятых
сотрудниками следственного управления граждан составило 2 855, что на 36,5% больше, чем
за аналогичный период прошлого года – 1 811. Руководством следственного управления
принято 368 заявителей (АППГ-308), лично руководителем следственного управления – 193.
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Руководителями территориальных подразделений принято более 2 500 заявителей,
наибольшее их число руководителями Завьяловского МСО (316), СО по Индустриальному
(261), Устиновскому (211) районам г. Ижевска.

Эффективно работа по личному приему граждан в текущем году  проводилась и
руководителями Октябрьского (206), Сарапульского (205) МСО.
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