
  
 

  

  
  

Результаты работы следственного управления по
рассмотрению обращений граждан за 1 полугодие 2016 года

  

Работа по рассмотрению обращений, заявлений и жалоб граждан является одним из
приоритетных направлений деятельности органов Следственного комитета Российской
Федерации. Число поступающих в следственное управление и рассмотренных обращений
ежегодно растет.

В 1 полугодии 2016 года в следственном управлении рассмотрено 1 693 обращения, что на
3,2% больше, чем за АППГ, из них по существу – 1 059 обращений (62,5%). По результатам
рассмотрения 93 обращения отклонено, на 966 обращений даны разъяснения. 

  101 жалоба рассмотрена в порядке ст. 124 УПК РФ.

Каждое третье обращение (517) содержало вопросы, не относящиеся к компетенции
следственных органов Следственного комитета, в связи с чем направлено по
подведомственности, из них 186 – в органы прокуратуры, 331 – в другие ведомства.

По вопросам деятельности при разрешении сообщений о преступлениях рассмотрено 612
обращений (за АППГ – 517), 68 жалоб из их числа разрешено в порядке ст.124 УПК РФ.

По вопросам деятельности при производстве предварительного следствия рассмотрено 342
обращения (каждое третье), из них в порядке ст.124 УПК РФ разрешено 33 жалобы.

На действия и решения руководителей (заместителей) следственных органов рассмотрено
12% жалоб от числа поступивших в следственное управление. Заявители выражали несогласие
с результатами рассмотрения их жалоб и обращений по вопросам разрешения сообщений о
преступлениях, ходатайств и жалоб по уголовным делам.

В текущем году жалобы и обращения не удовлетворялись, доводы заявителей обоснованными
не признавались.

В Интернет-приемную следственного управления поступило 57 обращений (за АППГ – 53),
из которых 26 рассмотрено по существу, 29 направлено по подведомственности (12 – в органы
прокуратуры, 17 – в другие ведомства), 2 обращения оставлены без рассмотрения.
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  По «телефону доверия» следственного управления поступило 38обращений (за АППГ – 26).
По существу рассмотрено 11 обращений, 25 обращений направлено в компетентные органы
(15 – в органы прокуратуры, 10 – в другие ведомства). По одному сообщению зарегистрирован
рапорт об обнаружении признаков преступления и проведена процессуальная проверка (в
возбуждении уголовного дела во всех случаях отказано).

На телефонную линию «Ребенок в опасности» поступило 17 значимых обращений (за АППГ
– 12), большинство из них – о нарушениях прав и законных интересов несовершеннолетних и
малолетних их родителями, попечителями, педагогами, сотрудниками детских дошкольных
учреждений. По существу рассмотрено 2 обращения, 8 обращений направлено в компетентные
органы – прокуратуру, органы внутренних дел, территориальные органы опеки и
попечительства и отделы по делам семьи и охране прав детства, Министерство
здравоохранения республики, Комиссию по делам несовершеннолетних и защите их прав при
Администрации города Ижевска, в адрес Уполномоченного при Главе Удмуртской Республике
по правам ребенка и др. По 3 сообщениям организовано проведение процессуальной проверки
(в каждом случае в возбуждении уголовного дела отказано).

В приемную Председателя Сследственного комитета в следственном управлении поступило 3
обращения (за АППГ – 1). Ни в одном из них не обжаловались действия должностных лиц
следственного управления. Заявители указывали на необоснованное привлечение лица к
уголовной ответственности сотрудниками органа внутренних дел и незаконное осуждение за
незаконный оборот наркотических средств. Все обращения направлены в центральный аппарат
Следственного комитета. 

  Адрес страницы: https://udm.sledcom.ru/folder/875563/item/1055181 
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