
  
 

  

  
  

Руководитель следственного управления провел он-лайн
прием граждан

 

  

         31 января текущего года с 15.00 часов до 17.00 часов руководитель следственного
управления СК России по Удмуртской Республике генерал-лейтенант юстиции
Никешкин В.А. провел личный прием в режиме он-лайн для пользователей социальной сети
«ВКонтакте».   

   На личный прием к руководителю следственного управления могли обратиться все
желающие. Для этого необходимо было оставить свое обращение заранее либо
непосредственно во время проведения приема в комментариях к посту с анонсом мероприятия
на странице следственного управления в социальной сети «ВКонтакте» https://vk.com/susk18.

          К руководителю следственного управления обратились 22 человека. Поступило более 30
вопросов, большинство из которых касались нарушений прав заявителей в различных сферах
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(социальной, жилищной и др.). Обратившихся интересовали способы защиты своих прав.
Большинство авторов получили ответы на свои вопросы непосредственно во время он-лайн
приема. Несколько обращений касались процессуальной деятельности следователей
следственного управления и требовали дополнительной проверки. Ход их рассмотрения
руководителем следственного управления взят на личный контроль. Каждый заявитель
заверен, что получит ответ на свое обращение в кратчайшие сроки, после тщательной
проверки всех изложенных доводов. 

         Следует отметить, что впервые использованная следственным управлением такая форма
взаимодействия с общественностью показала свою эффективность. В современных условиях,
когда значительная часть населения является пользователями социальных сетей, возможность
обратиться непосредственно к руководителю следственного управления и в он-лайн режиме
получить ответ на свой вопрос предоставляет еще большую доступность следственных органов
для населения.

          Показателен и характер поступивших во время он-лайн приема вопросов. Людям
небезразличны не только личные проблемы, многих волнуют и общественные интересы. Так,
например, авторы просили принять меры по пресечению правонарушений, связанных с
незаконной торговлей  алкогольной и табачной продукцией, незаконной установкой игровых
автоматов, распространением наркотических средств. Заявителей также подняли вопросы,
связанные с предстоящими выборами и возможностью получения высшего образования в
образовательных учреждениях СК России. 

  

01 Февраля 2018
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