
  
 

  

  
  

Результаты рассмотрения обращений и организации приемов
граждан в следственном управлении Следственного комитета
Российской Федерации по Удмуртской Республике за первое
полугодие 2020 года

  

За 6 месяцев 2020 года в следственном управлении рассмотрено 1 663 обращений, что
соответствует показателям аналогичного периода прошлого года (1 659) из них по существу –
927 или 85% (в 2019 г.-1 078).

Наибольшее количество обращений разрешено в отделе по приему граждан и
документационному обеспечению (534), в отделе процессуального контроля (377), в
Сарапульском (92) и Октябрьском МСО (82), в СО по Устиновскому району г. Ижевска (75).
Наименьшее число обращений разрешено в Камбарском (9), Игринском (26) и Балезинском
(38) МСО. 

Чуть более 7% обращений и жалоб из числа рассмотренных по существу (68) отклонено, на
857 обращений даны разъяснения (АППГ-1 023). Каждое третье из поступивших обращений
(588, в 2019 г.-483) направлено по подведомственности (в органы прокуратуры – 171 (в 2019
г.-195), в другие ведомства – 417(в 2019 г. -288). 

Возросло с 259 в 2019 г. до 316 число обращений, поступивших в Интернет-приемную
следственного управления. Из них 56 (в 2019 г.-51) рассмотрено по существу, 120 обращений
направлено по подведомственности (в 2019 г.-88).

Увеличилось число обращений, направленных в следственные управления Следственного
комитета по субъектам Российской Федерации – всего 70 (в 2019 г.-39).

На «телефон доверия» следственного управления поступило 29 обращения, что немного
меньше, чем в 2019 г. (24), из которых по существу рассмотрено 3 (в 2019 г.-9). По
подведомственности направлено 7 обращений (в 2019 г.-12), в том числе 1 – в органы
прокуратуры, 6 – в иные ведомства.

По телефонной линии «Ребенок в опасности» поступило 25 (АППГ-24) значимых обращений.
По результатам рассмотрения 18 обращений направлены по подведомственности (в 2019 г.
-12) в иные министерства и ведомства, 1 – рассмотрено по существу.
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Разрешено 30 повторных обращений, во всех случаях доводы заявителей признаны
необоснованными и отклонены (АППГ-23).

В текущем году по результатам рассмотрения обращений и жалоб доводы двоих заявителей
удовлетворены (в 2019 г.-3).

Число жалоб, рассмотренных в 1 полугодии текущего года судами республики в порядке
ст. 125 УПК РФ на действия (бездействие) и решения должностных лиц следственного
управления, снизилось и составило 22 (в 2019 г.-25). В большинстве случаев (17) обжалованы
действия и решения при приеме, регистрации и проверке сообщений о преступлениях. По
вопросам предварительного следствия судом рассмотрено 5 жалоб.  Одна жалоба судом
удовлетворена  (в 2019 г. – 2).

Возросла эффективность личного приема граждан. Так, в 1 полугодии текущего года число
принятых сотрудниками следственного управления граждан составило 1 717, + 64,3% (в 2019
г. – 1 045). Руководством следственного управления принято 277 заявителей (в 2019 г. -177).

Руководителями территориальных подразделений принято более 1 400 заявителей,
наибольшее их число руководителями Октябрьского (160), Балезинского (123) и Глазовского
(118) МСО.

Эффективно работа по личному приему граждан в текущем году проводилась и
руководителями СО по Индустриальному (116), Ленинскому (113) и Первомайскому (108)
районам г. Ижевска, в Сарапульском (112) и Игринском (110) МСО.
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